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CredinsBank: Ristrukturimi
rrezikon té shtrihet pértej tre muajve

oni Thano, Drejtore e Divizionit
Sté Administrimit té Riskut, the se

banka Credis po trajton ngrirjen
e kétyre pagesave pér periudhén 13
mars - 31 maj 2020. Ngrirja nénkupton
mospagesé té principalit dhe interesit
pér periudhén né fjalé, por jo falje té
tyre. Kérkesat e klientéve lidhen me
pamundésiné aktuale pér té shlyer
detyrimet financiare, si rrjedhojé e
stopimit té ploté té aktivitetit té tyre.
Ajo tha se pér shkak té pamundésisé sé
parashikimeve té sakta té kohézgjatjes
sé krizés, logjika té ¢on drejt njé procesi
negocimi e analizash me klientét, qé
nuk do té mbyllet me kéta 3 muaj, por
do té vazhdojé gjaté periudhés né vijim.

A kané filluar kérkesat nga biznesi

pér ristrukturim té kredive sipas

orientimeve té BSH-sé?
Klientét, gofté biznese ose individe,
kané filluar té paraqgesin kérkesat e
tyre pér mundésiné e mospageses sé
detyrimeve qé rrjedhin nga ekspozimet
kreditore. Deri né momentet qé shkrua-
jmé, Banka Credins po trajton ngrirjen
e kétyre pagesave pér periudhén 13
mars - 31 maj 2020. Ngrirja nénkupton
mospagesé té principalit dhe interesit
péer periudhén né fjalé, por jo falje té
tyre. Pra, duhet kuptuar gé mospagesa
aktuale do té shtyhet pér periudhén
né vijim, por do té vazhdojé té jeté njé
detyrim kontraktual i klientéve. Ajo
qé Banka ka stopuar éshté gjenerimi
automatik 1 penaliteteve pér detyrimet
né vonesé, duke béré gé klientét té mos
réendohen me penalitete gjaté periudhés
sé sipérpérmendur. Ky zerim éshté
béré pér té gjithé portofolin e klientéve
té kredisé, duke pérfshiré edhe ata qé
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nuk kané béré kérkesé pér mospagese
té pérkohshme, ose pér ata qé nuk
plotésojné kushtet pér té pérfituar nga
ky lehtésim. Periudha e vendosur pér té
zbutur efektet e véshtirésive té krijuara
nga situata e momentit nuk pérfshin
muajt paraardhés, detyrimet e té ciléve
duhet té pérmbushen nga kredimarreésit.

Nése keni dijeni, cfaré natyre kané

kérkesat e klientéve?
Kérkesat e klientéve lidhen me pa-
mundésiné aktuale pér té shlyer dety-
rimet financiare, si rrjedhojé e stopimit
té ploté té aktivitetit té tyre (biznese
té ndaluar pér t'u hapur); reduktimit
té té ardhurave si rezultat indirekt i
mbylljes sé njé pjesé té bizneseve me
té cilét kundérveprojné; ose reduktim
i té ardhurave familjare pér kredité e
individéve, pagat e té ciléve lidhen me
biznese té mbyllur.

A parashikojné bankat ndikim né

afatgjate té keétij procesi?
Gjasat jané gé Kkjo situaté do té kété
inerciné e saj, por nuk jemi né gjendje
té béjmé njé parashikim konkret té
madheésise, ose té afateve té késaj prob-
lematike. Logjika té ¢on drejt njé procesi
negocimi e analizash me Kklientét, qé
nuk do té mbyllet me kéta 3 muaj, por

Duhet theksuar se pérfitimi i kétij lehtésimi gézohet vetém nga
klientét qé jané prekur nga situata e virusit COVID-19. Pra, kérkesa
e klientéve duhet té jeté e argumentuar né lidhje me arsyet qé kané

sjellé reduktimin e aftésisé paguese dhe pamundésiné e shlyerjes sé
detyrimeve. Banka shqyrton kérkesat pérkatése dhe del né marrjen e

njé vendimi, duke u kthyer pérgjigje klientéve brenda 3 ditésh pune nga
momenti i dorézimit té kérkesés zyrtare.
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Sidogofté zgjidhja do té jeté rast pas
rasti, duke e personalizuar né lidhje me
potencialin e ¢do klienti.

Cilét klienté pérfshihen? Té gjithé
lejohen té kérkojné kéteé trajtim?
(Klienté retail, biznes i vogél e
biznes i madh)?
Té gjithé klientét e portofolit té kredisé,
duke filluar nga individét e duke pérfun-
duar me bizneset e médha, legjitimohen
té béjné kérkesé per kété trajtim. Duhet
theksuar se pérfitimi i kétij lehtésimi
gézohet vetém nga klientét qé jané
prekur nga situata e virusit COVID-19.
Pra, kérkesa e klientéve duhet té jeté
e argumentuar né lidhje me arsyet
qé kané sjellé reduktimin e aftésisé
paguese dhe pamundésiné e shlyerjes
sé detyrimeve. Banka shqyrton kérkesat
pérkatése dhe del né marrjen e njé ven-
dimi, duke u kthyer pérgjigje klientéve
brenda 3 ditésh pune nga momenti i
dorézimit té kérkesés zyrtare.

A ka filluar procesi i aplikimit?

Po, procesi i aplikimit ka filluar. Banka
Credins ka pérgatitur formatin pérkatés
té aplikimit, i cili u éshté véné né dis-
pozicion klientéve, gjaté takimeve me
stafin toné té Degéve, ose online né
fagen zyrtare té internetit. Njé pjesé e
madhe e klientéve qé kané dorézuar
aplikimet, kané marré pérgjigjet zyrtare
nga Banka joné.

Cilat jané arsyet pér aplikim?

Cdo arsye gé ka sjellé reduktim té ka-
pacitetit pagues, si rrjedhojé e masave
té marra nga Qeveria, do té merret né
konsideraté nga Banka, gjaté analizés
sé€ saj. Pra né rastet e bizneseve, ndeér-
prerja e punés me urdhér té Qeverise,
reduktimi ose pezullimi i pagesave qé
lidhen me subjektet qé operojné me
tenderét publiké (nése ka konfirmime
nga Shteti), reduktimi i té ardhurave si
rrjedhojé e lidhjes indirekte me kéta bi-
znese (kompani tregtie nafte, kompani
tregtie hekuri, etj.), do té merren né
shgyrtim nga Banka Credins.

Ndérkohé, né rastet e klientéve individé,
kriteret qé do té merren né konsider-
até jané kryesisht vonesa né marrjen
e pageés, reduktim i masés sé pagés



